
ผลการด าเนินงานตามแผนงานบริหาร
และพัฒนาบุคลากร ประจ าป ี2566



ผลการด าเนินงานตามแผนงานบรหิารและพัฒนาบคุลากร ปี 2566

กิจกรรม / กิจกรรมย่อย เป้าหมาย ผลการด าเนนิงานป ี2566 งบประมาณ / ค่าใชจ้่าย

1. ความก้าวหนา้ทางอาชพี (Career Path) ระยะเวลาด าเนินงาน 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2566

1.1  จัดท า Leadership 
Development Roadmap เพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะผู้น าส าหรับพนักงานทุก
ต าแหน่ง (งานต่อเนื่องจากปี 2565)

มี Leadership Development
Roadmap เพื่อพัฒนา
สมรรถนะผู้น าส าหรับพนักงาน
ทุกต าแหน่ง

จัดท า Leadership Development Roadmap เพื่อเป็นแนวทางในการพนักงานทุกต าแหน่ง (เจ้าหน้าที่ –
รองเลขาธิการ) แล้วเสร็จในเดือนมีนาคม 2566

• งบประมาณ: 1 ล้าน
บาท

• ค่าใช้จ่ายที่เกิดจริง: 1 
ล้านบาท

1.2 ด าเนินการพัฒนาสมรรถนะผู้น า
ให้กับพนักงานตาม Leadership 
Development Roadmap

พัฒนาสมรรถนะผู้น าให้กับ
พนักงานในกลุ่มบริหารระดับต้น 
กลุ่มบริหารระดับกลาง และกลุ่ม
ผู้บริหารระดับสูง

1) จัดโครงการฝึกอบรม “Mini MBA” ส าหรบักลุม่ผู้บรหิารระดบัต้น – ระดับกลาง (ผู้ช่วยผู้จัดการ –
ผู้อ านวยการ) จ านวน 33 คน ระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน ถึง วันที่ 31 สิงหาคม 2566

2) จัดโครงการฝึกอบรม “Development of Leadership Skills for Future Leaders” ส าหรบั
กลุ่มผู้บรหิารระดบักลาง (ผู้อ านวยการ – ผู้อ านวยการอาวุโส) จ านวน 9 คน ระหว่างวันที่ 13
กันยายน ถึง วันที่ 29 พฤศจิกายน 2566

2) จัดสัมมนา GPF Future Outlook ส าหรบักลุ่มผูบ้รหิารระดับสงู (ผู้ช่วยเลขาธิการ รองเลขาธิการ และ
เลขาธิการ) และผู้อ านวยการอาวุโส จ านวน 11 คน เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2566

• งบประมาณ 2.91 ล้าน
บาท

• ค่าใช้จ่ายที่เกิดจริง 
2.58 ล้านบาท



ผลการด าเนนิงานตามแผนงานบริหารและพฒันาบคุลากร ปี 2566

กิจกรรม / กิจกรรมย่อย เป้าหมาย ผลการด าเนนิงานป ี2566 งบประมาณ / ค่าใชจ้่าย

2. การวางแผนผู้สบืทอดต าแหนง่ (Succession Planning)     ระยะเวลาด าเนินงาน 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2566

2.1 ทบทวนรายชื่อผู้สืบทอด
ต าแหน่ง

2.2   จัดท าแผนพัฒนาผู้สืบ
ทอดต าแหน่ง

2.3   พัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง
ตามแผนการพัฒนา

(งานต่อเนื่องจากปี 2565)

1) ทบทวนและคัดเลือกผู้สืบทอด
ต าแหน่งแล้วเสร็จ

2) จัดท าแผนการพัฒนาผู้สืบ
ทอดต าแหน่งรายบุคคล 
(IDP) ให้กับผู้สืบทอด
ต าแหน่งทุกคน

3) ผู้สืบทอดต าแหน่งทุกคนได้รับ
การตามแผนพัฒนา > 85%

1) ผู้บังคับบัญชาท าการประเมินสมรรถนะของกลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่ง (ด าเนินงานต่อเนื่องจากปี 
2565) จ านวน 28 คน

2) ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลสรุปผลการพัฒนาและการประเมินกลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่งประจ าปี 
2565 จ านวน 28 คน เสนอที่ประชุม HR Committee

3) จัดท าระบบฐานข้อมูลการพัฒนากลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่งแล้วเสร็จ เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2566
4) ที่ประชมุ HR Committee ทบทวนและอนมุัตริายชือ่ผู้สบืทอดต าแหนง่ประจ าป ี2566 เมื่อวันที ่

28 กุมภาพันธ ์2566 จ านวน 15 คน
5) จัดท าแผนการพฒันาผูส้บืทอดต าแหนง่รายบคุคล (IDP) ให้กับผู้สบืทอดต าแหนง่ประจ าป ี

2566 จ านวน 15 คน แล้วเสรจ็เมือ่ 31 มีนาคม 2566
6) ด าเนินการพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่งตามแผนการพัฒนา และติดตามความคืบหน้าของการ

พัฒนารายไตรมาส
7) ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลสรุปผลการพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่งประจ าปี 2566 จ านวน 15 คน 

เสนอที่ประชุม HR Committee 
8) ผู้สืบทอดต าแหน่งทุกคนได้รับการตามแผนพฒันารายบคุคลประจ าปี 2566 เท่ากับ 100%

– ไม่มี -



ผลการด าเนนิงานตามแผนงานบริหารและพฒันาบคุลากร ปี 2566

กิจกรรม / กิจกรรมย่อย เป้าหมาย ผลการด าเนนิงานป ี2566 งบประมาณ / ค่าใชจ้่าย

3. วัฒนธรรมองคก์ร In GPF We TRUST ระยะเวลาด าเนินงาน 1 มกราคม – 30 พฤศจิกายน 2566

3.1 สื่อสารและจัดกิจกรรมสร้างการ
รับรู้และเข้าใจวัฒนธรรมองค์กร 

3.3 พัฒนาบุคลากรกลุ่มผู้มีอิทธิพล
ต่อการเปล่ียนแปลง (Change 
Agent)

(งานต่อเนื่องจากปี 2565)

1) ความส าเร็จในการด าเนินงาน
ตามแผนปลูกฝังวัฒนธรรม
องค์กร In GPF We TRUST

2) พนักงานรับรู้และความเข้าใจใน
วัฒนธรรมองค์กร In GPF We 
TRUST 

1) ด าเนินการสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้และความเข้าใจในวัฒนธรรมองค์กร In GPF We 
TRUST อย่างต่อเนื่องผ่านช่องทางการสื่อสารภายในต่าง ๆ ได้แก่ Web Portal, Line, 
e-mail และบอร์ดประชาสัมพันธ์ภายในองค์กร

2) จัดกิจกรรม Team Building “Proud to be GPF” เมื่อวันที่ 9 – 10 กันยายน 2566
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 188 คน 

3) จัดกิจกรรมสื่อสารสร้างการรับรู้และเข้าใจวัฒนธรรมองค์กร In GPF We TRUST ใน
งาน GPF Haus เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2566 มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 220 คน

4) จัดสัมมนาผู้บริหารให้ท าหน้าที่ Change Agent ในการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กร In 
GPF We TRUST โดยเป็นส่วนหน่ึงของโครงการฝึกอบรม Development of 
Leadership Skills for Future Leaders เมื่อวันที่ 22 พฤศจิกายน 2566

5) สื่อสารวัฒนธรรมองค์กร In GPF We TRUST ผ่านกิจกรรมปฐมนิเทศให้กับพนักงาน
ใหม่ มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 23 คน

6) คะแนนการประเมนิ Employee Engagement หัวข้อ Culture/Core Values ปี 2566 
เท่ากับ 85% เพิ่มขึ้นจากปี 2565 (80%) เท่ากับ 5%

• งบประมาณ 1.25
ล้านบาท

• ค่าใช้จ่ายที่เกิดจริง 
1.0176 ล้านบาท



ผลการด าเนนิงานตามแผนงานบริหารและพฒันาบคุลากร ปี 2566
กิจกรรม / กิจกรรมย่อย เป้าหมาย ผลการด าเนนิงานประจ าป ี2566 งบประมาณ / ค่าใชจ้่าย

4. ความผูกพนัของพนักงานตอ่องคก์ร (Employee Engagement) ระยะเวลาด าเนินงาน 1 มกราคม – 30 พฤศจิกายน 2566

4.1 วิเคราะห์ผลการส ารวจและ
จัดท าแผนงานเพิ่มระดับ
ความผูกพันของพนักงานต่อ
องค์กรประจ าปี 2566

4.2 ด าเนินงานตามแผนงานเพิ่ม
ระดับความผูกพันของ
พนักงานต่อองค์กร

(งานต่อเนื่องจากปี 2565)

คะแนนการส ารวจความ
ผูกพันของพนักงานต่อ
องค์กร > 68%

1) ที่ปรึกษาจากบริษัท คินเซนทริค (ประเทศไทย) จ ากัด น าเสนอผลการส ารวจความผูกพันของพนักงานต่อ
องค์กรปี 2565 ต่อที่ประชุม HR Committee เม่ือวันท่ี 13 กุมภาพันธ์ 2566

2) ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลวิเคราะห์ผลการส ารวจความผูกพันของพนักงานต่อองค์กรปี 2565 และ
น าเสนอต่อที่ประชุม HR Committee วันที่ 13 มีนาคม 2566

3) จัดท าแผนงานเพิ่มระดับความผูกพันของพนักงานต่อองค์กรประจ าปี 2566 โดยมุ่งเน้นการเพิ่มระดับ
คะแนน Engagement 3 ด้าน (Key Focus Area) ได้แก่ การจัดการบุคลากร (Talent & Staffing) 
โครงสร้างพื้นฐานและทรัพยากร (Enabling Infrastructure) และ ผู้บริหารระดับสูง (Senior 
Leadership)

4) จัดกิจกรรม GPF Haus : Employee Engagement Day เพื่อสื่อสารผลการด าเนินงานตามแผนเพิ่ม
ระดับความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2566 มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 220 คน

5) ด าเนินการส ารวจความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร โดย บริษัท คินเซนทริค (ประเทศไทย) จ ากัด 
ระหว่างวันที่ 21 - 31 ตุลาคม 2566 มีพนักงานเข้าร่วมท าแบบส ารวจร้อยละ 98 

6) คะแนนการส ารวจความผูกพนัของพนกังานต่อองคก์ร เท่ากับ 74% เพิ่มขึ้นจากคะแนนการส ารวจปี 2565 
(64%) เท่ากับ 10%

• งบประมาณ 1.25
ล้านบาท

• ค่าใช้จ่ายที่เกิดจริง 
1.0206 บาท



ปัญหา/อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ

ล าดับ ปัญหา/อปุสรรค ข้อเสนอแนะ/แนวทางจัดการ/
1 การสื่อสารด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากรมีความละเอียดอ่อน 

การให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ต่อพนักงานไม่มีลักษณะตายตัว
ขึ้นอยู่กับลักษณะของแต่ละบุคคล ซึ่งสามารถน าไปสู่ความเข้าใจท่ี
คลาดเคลื่อน และท าให้ความคาดหวังของผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาไม่ตรงกัน

1) ผู้บริหารระดับสูงได้มอบหมายให้ฝ่ายทรัพยากรบุคคลน าตัวอย่างสถานการณ์ที่สามารถเกิดขึ้นได้ และ
แนวทางในการสื่อสารและให้ข้อมูลป้อนกลับมาจัดท าเป็นกรณีศึกษา

2) น าข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 มาด าเนินการจัดประชุมเพื่อระดมความเห็นผู้บังคับบัญชา และ ก าหนดแนวทาง
การให้ข้อมูลป้อนกลับในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้เกิดเป็นมาตรฐานเดียวกัน

3) ฝ่ายทรัพยากรบุคคลติดตามรับฟังและให้ข้อแนะน าแก่ผู้บริหารกลุ่มงานและผู้บริหารฝ่ายเป็นระยะ ๆ 
เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ในเชิงบวก

2 การด าเนินการในเรื่องท่ีมีข้อมูลความละเอียดอ่อน (Sensitive) โดย
ฝ่ายทรัพยากรบุคคลอาจเกิด bias และมีโอกาสท่ีจะไม่ได้รับข้อมูล
จริงจากพนักงาน

1) ส านักงานฯ พิจารณาการท างานร่วมกับที่ปรึกษาท่ีมีความเชี่ยวชาญ เพื่อด าเนินการส ารวจความเห็น
ของพนักงานทุกระดับ เพื่อน ามาศึกษาวิเคราะห์ช่องว่าง (gap analysis) เพื่อจะได้จัดท าแผนพัฒนา
ปิดช่องว่างได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2) ส านักงานฯ ท าการรวบรวม business requirement และก าหนดวัตถุประสงค์ในการท างานร่วมกับที่
ปรึกษา เพื่อให้ม่ันใจว่าส านักงานฯ จะมีแผนการพัฒนาสมรรถนะพนักงานในระยะยาวตอบโจทย์ความ
คาดหวังของผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา และอยู่ภายใต้แนวคิด Trust Culture



สถิติด้านการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
ประจ าปี 2566



28.63%

20.00%

7.45%

21.96%

21.96%

8

อัตราก าลงัพนกังาน

ข้อมูล ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566

พนักงานทัง้หมด                        256  อัตรา

อายุพนักงานเฉลีย่ 44     ปี

อายุงานเฉลีย่ 14 ปี

รองเลขาธิการ                                        3   อัตรา

ผู้ช่วยเลขาธิการ                                     5   อัตรา

ผู้อ านวยการอาวุโสและผูบ้ริหารฝา่ย           4   อัตรา

ผู้อ านวยการและผูบ้ริหารฝา่ย                  19   อัตรา

ผู้อ านวยการ                                         9    อัตรา

ผู้ช่วยผู้อ านวยการ                                41   อัตรา

ผู้จัดการ                                 65   อัตรา

ผู้ช่วยผู้จัดการ                      64   อัตรา

เจ้าหน้าที่อาวุโส                    29   อัตรา

เจ้าหน้าที่                               11  อัตรา

ลูกจ้างชั่วคราว                      4   อัตรา

ข้อมูลพนักงานแยกตามเพศ

ชาย

หญิง

Baby Boomer 
(พ.ศ. 2489 - 2507)

Generation X
(พ.ศ. 2508 - 2522)

Generation Y 
(พ.ศ. 2523 - 2537)

Generation Z 
(พ.ศ. 2538 ขึ้นไป)

0 – 5 ปี
6 – 10 ปี
11 – 15 ปี

16 – 20 ปี

มากกว่า 20 ปี

ปริญญาเอก
ปริญญาโท
ปริญญาตรี

ปวส.

ข้อมูลพนักงานแยกตาม Generation

ข้อมูลพนักงานแยกตามอายกุารท างาน

ข้อมูลพนักงานแยกตามระดับการศกึษา

1.61%

45.56%52.42%

0.40%2%

67%
55%

1%

38.28%

61.72%



กลุ่มงานกลยุทธ์ลงทุนและบริหารผูจ้ัดการกองทุน 26  อัตรา 10.16%

กลุ่มงานลงทุนและค้าตราสาร 15  อัตรา 5.86%

กลุ่มงานสมาชิกสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร 47  อัตรา 18.36%

กลุ่มงานบริหารความเสี่ยง 16  อัตรา 6.25%

กลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กรและการวิจัย 6  อัตรา 2.34%

กลุ่มงานปฏิบัติการ 43  อัตรา 16.80%

กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 42  อัตรา 16.41%

กลุ่มงานบริหาร 51  อัตรา 19.92%

หน่วยงานขึ้นตรงเลขาธิการ 10  อัตรา 3.91%

9

อัตราก าลงัพนกังาน

ข้อมูล ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566พนักงานแยกตามหนว่ยงาน

3.91%
10.16%

16.41%

19.92%

6.25%

16.80%

2.34%

5.86%

18.36%
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การฝกึอบรมและพัฒนาพนกังาน เดือนมกราคม – ธันวาคม 2566

ประเภท มกราคม - มีนาคม 2566
1  จดัฝกึอบรมและพัฒนาพนกังาน จัดอบรมหลักสูตรฝกึอบรมและพฒันาพนักงานดงัตอ่ไปนี้

1) โครงการ Mini MBA เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน ถึง วันที่ 31 สิงหาคม 2566 มีผู้ร่วมหลักสูตรจ านวน 28 คน
2) Data Analytics for Investment เมื่อวันท่ี 15 กรกฎาคม 2566 มีผู้ร่วมหลักสูตรจ านวน 44 คน
3) GPF Future Outlook เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2566 มีผู้ร่วมหลักสูตรจ านวน 11 คน
4) โครงการ GPF Future Leader เมื่อวันที่ 13 กันยายบน ถึง 29 พฤศจิกายน 2566 มีผู้ร่วมหลักสูตรจ านวน 9 คน
5) จริยธรรมของเจ้าหน้าที่รัฐ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2566 มีผู้ร่วมหลักสูตรจ านวน 37 คน
6) การอ่านผล HOGEN Assessment Report เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2566 มีผู้ร่วมหลักสูตรจ านวน 6 คน

2   จัดบรรยายพิเศษ / Knowledge Sharing
     

จัดบรรยายพิเศษหัวข้อดงัตอ่ไปนี้
1) ITA โดยทีม ป.ป.ช. เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2566 มีผู้เข้าฟังบรรยายจ านวน 133 คน
2) ผลการศึกษาความไว้วางใจของสมาชิก กบข. ประจ าปี 2565 เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ มีผู้เข้าฟังบรรยายจ านวน 104 คน
3) GPF Investment Performance เมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2566 มีผู้เข้าฟังบรรยายจ านวน 157 คน 
4) Provident Fund Update 1/2566 เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2566 มีผู้เข้าฟังบรรยายจ านวน 100 คน
5) การพัฒนาทักษะด้านดจิิทัลให้กบัพนักงานภาครัฐ เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2566 มีผู้เข้าฟังบรรยายจ านวน 151 คน
6) Leader in ESG Investment เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 2566 มีผู้เข้าฟังบรรยายจ านวน 160 คน
7) อาชญากรรมทางเทคโนโลยี เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2566 มีผู้เข้าฟังบรรยายจ านวน 141 คน

3 ฝึกอบรมภายนอก 1) ส่งพนักงานเข้ารับการฝกึอบรมในประเทศ    จ านวน 60 รายการ
2) ส่งพนักงานเข้ารับการฝกึอบรมตา่งประเทศ  จ านวน 15 รายการ

4 ปฐมนเิทศพนกังานใหม่ จัดกิจกรรมปฐมนิเทศพนักงานใหม่ จ านวน 23 คน 

ประเภท การด าเนินงาน

จ านวนชัว่โมงฝกึอบรมและพฒันาพนกังานเฉลีย่ (1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 66) 34 ชั่วโมง / คน

ฝึกอบรมภายใน / บรรยายพิเศษ / Knowledge Sharing            เฉลี่ย  22  ชั่วโมง / คน

ฝึกอบรมภายนอก (ในประเทศ / ต่างประเทศ)                เฉลี่ย  12  ชั่วโมง / คน



11

การบรรจแุตง่ตัง้และอตัราการลาออก

อัตราการลาออก (Turnover) ปี 2566               4.47 %

ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566

บรรจแุต่งตั้งพนักงานใหม ่      19   อัตรา

แยกตามต าแหนง่

แยกตามหนว่ยงาน
กลุ่มงานกลยุทธ์ลงทุนและบริหารผู้จัดการกองทุน 5   อัตรา

กลุ่มงานลงทุนและค้าตราสาร 1   อัตรา

กลุ่มงานสมาชิกสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร 1   อัตรา

กลุ่มงานบริหารความเสี่ยง - อัตรา

กลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กรและการวิจัย 2   อัตรา

กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ - อัตรา

กลุ่มงานบริหาร 8   อัตรา

หน่วยงานขึ้นตรงเลขาธิการ 2   อัตรา

ผู้ช่วยเลขาธิการ 1   อัตรา

ผู้อ านวยการและผู้บริหารฝ่าย 2   อัตรา

ผู้อ านวยการ 1   อัตรา

ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 1   อัตรา

ผู้จัดการ 2   อัตรา

ผู้ช่วยผู้จัดการ 4   อัตรา

เจ้าหน้าที่อาวุโส 3   อัตรา

เจ้าหน้าที่ 5   อัตรา

0%

1%

2%

3%

4%

5%

6%

7%

8%

9%

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.
2564 0% 0.40% 1.21% 1.62% 2.02% 2.83% 3.65% 4.87% 5.68% 5.67% 5.67% 5.67%
2565 0% 0.83% 2.09% 2.94% 4.22% 4.63% 5.42% 6.25% 6.22% 7.90% 8.32% 8.32%
2566 0% 0.83% 2.07% 2.07% 2.05% 2.04% 2.86% 3.26% 4.07% 4.47% 4.47% 4.47%
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อัตราการลาออก (Turnover Rate) ปี 2564 - 2566
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ผลการส ารวจความผกูพนัของพนกังานตอ่องคก์รประจ าป ี2566
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